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WHOSOCIAL KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASINA İLİŞKİN AYDINLATMA METNİ

Whosocial (“Şirket”) olarak; kullanıcılarımızın özel hayatının gizliliğine saygı duyuyor ve kişisel verilerinin
güvenliğini en üst düzeyde tutuyoruz. İşbu Aydınlatma Metni, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu
(“KVKK”) madde 10 çerçevesinde, Whosocial mobil uygulaması ve platformu üzerinden sunulan “Cumartesi
Etkinlikleri” ve sosyalleşme hizmetlerinden faydalanan kullanıcılarımızı bilgilendirmek amacıyla
hazırlanmıştır.

1. VERİ SORUMLUSUNUN KİMLİĞİ

KVKK uyarınca “Veri Sorumlusu” sıfatına haiz olan şirketimizWhosocial'dır. Şirketimiz, kişisel verilerinizin
işleme amaçlarını ve vasıtalarını belirleyen, veri kayıt sisteminin kurulmasından ve yönetilmesinden sorumlu
olan tüzel kişidir.

2. İŞLENEN KİŞİSEL VERİLERİNİZ

Whosocial Platformu’na üye olmanız ve Cumartesi etkinliklerine katılımınız kapsamında aşağıdaki verileriniz
işlenmektedir:

● Kimlik Bilgileri: Ad, soyad, doğum tarihi, cinsiyet.
● İletişim Bilgileri: E-posta adresi, telefon numarası.
● Müşteri İşlem Bilgileri: Üyelik paketleri, etkinlik katılım geçmişi, fatura bilgileri, talep ve şikayet

içerikleri, uygulama içi tercihler.
● İşlem Güvenliği Bilgileri: IP adresi, cihaz IMEI numarası, uygulama erişim kayıtları (Loglar), şifre

ve parola bilgileri, çerez (cookie) kayıtları.
● Ödeme Bilgileri: Ödeme yöntemi bilgileri, ödeme aracı kuruluşlardan gelen işlem onay kodları

(Kredi kartı bilgileriniz doğrudan sistemimizde saklanmamakta, lisanslı ödeme kuruluşları aracılığıyla
işlenmektedir).

● Konum Bilgisi: Etkinliklerin lokasyon bazlı gösterimi ve size en yakın Cumartesi etkinliğinin
önerilmesi amacıyla (izninize istinaden).

● Görsel ve İşitsel Kayıtlar: Profil fotoğrafınız ve etkinlikler sırasında (varsa) paylaşılan içerikler.

3. KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENME AMAÇLARI VE HUKUKİ SEBEPLERİ

Kişisel verileriniz, KVKK’nın 4. maddesindeki genel ilkelere uygun olarak; 5. ve 6. maddelerde belirtilen
aşağıdaki hukuki sebeplerle işlenmektedir:
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A. Sözleşmenin Kurulması veya İfası (KVKK m.5/2-c)
● Whosocial Üyelik Sözleşmesi kapsamındaki hizmetlerin sunulması.
● Cumartesi Etkinlikleri için rezervasyon ve katılım süreçlerinin yönetilmesi.
● Kullanıcı profillerinin oluşturulması ve diğer kullanıcılarla (tercihleriniz doğrultusunda) eşleştirme

süreçlerinin yürütülmesi.

B. Veri Sorumlusunun Hukuki Yükümlülüğü (KVKK m.5/2-ç)
● 5651 sayılı Kanun kapsamında trafik bilgilerinin (log) tutulması.
● 6563 sayılı Elektronik Ticaretin Düzenlenmesi Hakkında Kanun kapsamındaki yükümlülükler.
● Yetkili kamu kurum ve kuruluşlarından gelen bilgi taleplerinin karşılanması.

C. Veri Sorumlusunun Meşru Menfaatleri (KVKK m.5/2-f)
● Platformun güvenliğinin sağlanması ve dolandırıcılığın (fake hesap vb.) önlenmesi.
● Hizmet kalitesinin artırılması için analiz ve raporlama çalışmalarının yapılması.
● Kullanıcı deneyiminin iyileştirilmesi ve uygulama hatalarının giderilmesi.

D. Bir Hakkın Tesisi, Kullanılması veya Korunması (KVKK m.5/2-e)
● Olası hukuki uyuşmazlıklarda delil olarak sunulması.
● Dava ve icra süreçlerinin takibi.

E. Açık Rızanızın Varlığı (KVKK m.5/1)
● Pazarlama, reklam ve kampanya faaliyetlerinin yürütülmesi.
● Ticari elektronik ileti (SMS, E-posta, Push Bildirim) gönderimi.
● Hassas lokasyon verilerinizin etkinlik önerileri için kullanılması.

4. KİŞİSEL VERİLERİN AKTARILMASI

Kişisel verileriniz, KVKK’nın 8. ve 9. maddelerine (2024 güncel değişiklikleri dahil) uygun olarak;

1. Hizmet Sağlayıcılar: Altyapı, bulut bilişim ve yazılım desteği aldığımız tedarikçilerle,

2. Etkinlik Partnerleri: Cumartesi etkinliklerinin düzenlendiği mekan işletmecileri veya organizasyon
ortaklarıyla (sadece katılım listesi bazında),

3. Ödeme Kuruluşları: Ödeme işlemlerinin tamamlanması amacıyla lisanslı ödeme sistemleri ile,

4. Yetkili Makamlar: Kanuni zorunluluklar çerçevesinde adli makamlar ve emniyet birimleri ile
paylaşılabilecektir.
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Yurt dışına aktarım söz konusu olduğunda, KVKK m.9 uyarınca Kurul tarafından belirlenen standart
sözleşmeler veya yeterlilik kararlarına uygun hareket edilmektedir.

5. KİŞİSEL VERİ TOPLAMA YÖNTEMLERİ

Verileriniz; Whosocial mobil uygulaması, web sitesi, sosyal medya hesaplarımız, çağrı merkezi veya e-posta
kanalları aracılığıyla tamamen veya kısmen otomatik yollarla toplanmaktadır.

6. VERİ SAHİBİ OLARAK HAKLARINIZ (KVKK m.11)

Kanun’un 11. maddesi uyarınca Whosocial’a başvurarak;

● Verilerinizin işlenip işlenmediğini öğrenme,
● İşlenmişse bilgi talep etme,
● İşlenme amacını ve amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme,
● Yurt içinde veya yurt dışında aktarıldığı üçüncü kişileri bilme,
● Eksik veya yanlış işlenmişse düzeltilmesini isteme,
● KVKK m.7 çerçevesinde verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,
● Düzeltme/silme işlemlerinin verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme,
● Münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonuca itiraz etme,
● Kanuna aykırı işleme sebebiyle zarara uğramanız hâlinde zararın giderilmesini talep etme haklarına

sahipsiniz.

7. BAŞVURU VE İLETİŞİM

Taleplerinizi, Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ uyarınca;

● E-posta: iletisim@whosocial.com (Sistemde kayıtlı e-postanız ile)
● Yazılı Adres: İstanbul Bebek

Başvurularınız, talebin niteliğine göre en geç 30 gün içinde ücretsiz olarak sonuçlandırılacaktır.

Whosocial

Bu metin mevzuat değişikliklerine göre güncellenebilir. Lütfen düzenli olarak kontrol ediniz.


